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Inleiding 

 
Met dit document presenteren wij u een toekomstgerichte mobiliteitsoplossing die aansluit bij 
uw organisatiedoelstellingen. De voorgestelde aanpak combineert efficiëntie, 
gebruiksgemak en duurzaamheid, met als doel uw mobiliteitsvraagstukken structureel en 
kosteneffectief op te lossen. In dit document lichten wij onze visie, werkwijze en concrete 
oplossing graag verder toe. 
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1. Introductie ENVIEM Retail B.V. 
ENVIEM Retail B.V. is een toonaangevende, onafhankelijke aanbieder van 
brandstoffen en mobiliteitsoplossingen in Nederland, België en Duitsland. ENVIEM is 
eigenaar van meerdere sterke Retail formules, waaronder TinQ en Gulf. Met een 
netwerk van tankstations in Nederland, België en Duitsland en aanvullende 
aangesloten locaties biedt ENVIEM landelijke dekking voor zakelijke rijders. ENVIEM 
ondersteunt dagelijks duizenden zakelijke klanten met betrouwbare 
energievoorziening, kostenbeheersing en administratieve eenvoud. 

 

2. Visie en strategie 
ENVIEM richt zich op toekomstbestendige mobiliteit waarbij kostenbeheersing, 
transparantie en duurzaamheid centraal staan. Door schaalgrootte en slimme inkoop 
kan ENVIEM concurrerende tarieven aanbieden, gecombineerd met persoonlijke 
service en maatwerk voor grote accounts. 

 

3. Het TinQ & Gulf netwerk binnen ENVIEM 
TinQ & Gulf zijn de prijsgerichte merken binnen ENVIEM en staan bekend om 
scherpe tarieven op strategische locaties. Als onderdeel van ENVIEM profiteert TinQ 
& Gulf van een professioneel backoffice-systeem, landelijke dekking en zakelijke 
dienstverlening op niveau. 

 

4. Uw voordelen als grote zakelijke klant 
- Truck friendly tankstations in Nederland, België en Duitsland   
- Zeer scherpe brandstofprijzen 
- Eén centrale verzamelfactuur 
- Inzicht per voertuig of bestuurder 
- Volledige kostencontrole 
- Geen losse bonnetjes 
- 24/7 online klantportaal 
- Flexibele limietinstellingen 
- Persoonlijke accountondersteuning 

 

5. Waarom ENVIEM? 
ENVIEM combineert de schaal van een landelijke speler met de flexibiliteit van een 
onafhankelijke organisatie. Voor grote zakelijke accounts betekent dit scherpe 
tarieven zonder concessies aan service, transparantie en betrouwbaarheid. Wij 
denken actief mee over optimalisatie van uw mobiliteitskosten en bieden 
maatwerkoplossingen die meegroeien met uw organisatie. Onze kracht ligt in 
eenvoud: één partner, één factuur, volledige grip op uw brandstofkosten. 

 

6. Duurzaamheid & energietransitie 
ENVIEM investeert actief in duurzame mobiliteitsoplossingen zoals alternatieve 
brandstoffen en energie-efficiënte tanklocaties. Daarnaast ondersteunen wij zakelijke 
klanten bij inzicht in CO₂-uitstoot via rapportages per voertuig of periode.Hiermee 

helpt ENVIEM-organisaties bij het realiseren van hun duurzaamheids- 
doelstellingen en ESG-verantwoording. 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

7. Unieke combi aanbieding 
Brandstof via onze FUELCARD 
 

 
 
én 
 
Tol, BTW en accijnsrestitutie service via onze partner Easytrip 
 

 
 
Veel transporteurs laten jaarlijks honderden euro’s per voertuig liggen door 
versnipperde diensten, losse tolkastjes en gemiste btw- of accijnsteruggave. Dat kan 
slimmer. 
 
Met de combinatie van ENVIEM + Easytrip heeft u alles in één pakket: 
 

✔ Brandstof Voordelig tanken bij ENVIEM-stations, met volledige kostencontrole. 

 

✔ Tol Eén on-board unit voor meerdere landen. Geen wachttijden, geen gedoe. 

 

✔ Btw- en accijnsrestitutie. Wij regelen de volledige aanvraag. U ontvangt het geld 

sneller terug. 
 
Het resultaat? Meer tijd op de weg, minder administratie en directe kostenbesparing. 
 
Via fuel-card.nl/internationaal kunt het aanvraagformulier invullen en wij 
nemen dan zo snel mogelijk contact met u op. 
 
Dekking 
Wij bieden volledige Europese dekking, aangevuld met landen zoals Zwitserland, 
Noorwegen en het Verenigd Koninkrijk. 
Alles wat terug vorderbaar is, nemen wij mee. 
 
BTW refund 
BTW- teruggave op brandstof, tol en waar van toepassing aanvullende kosten zoals 
hotelovernachtingen. 
Afgestemd op de situatie en behoefte van u als klant. 
 
 

http://www.fuel-card.nl
mailto:sales-nl@360pays.com?cc=klantenservice@fuel-card.nl&subject=Combideal%20brandstof%20en%20tol&body=Beste,%0D%0A%0D%0AJa,%20ik%20ben%20ge%C3%AFnteresseerd%20in%20de%20combideal%20brandstof%20en%20tol.%0D%0A%0D%0A-%20Bedrijfsnaam:%0D%0A-%20Tekenbevoegde:%0D%0A-%20Adresgegevens:%0D%0A-%20Telefoonnummer:%0D%0A-%20E-mailadres:%0D%0A-%20KvK-nummer%20(bij%20voorkeur%20met%20kopie%20KvK):%0D%0A-%20BTW%20nummer:%0D%0A-%20IBAN%20+%20BIC:%0D%0A-%20Aantal%20voertuigen:%0D%0A-%20Gewenste%20diensten%20(tol%20en/of%20BTW/accijns):%0D%0A%0D%0ANeem%20gerust%20contact%20met%20mij%20op%20over%20de%20combideal%20brandstof%20en%20tol


 

 

 
 
 
 
 
 
 
Accijns refund 
Teruggave van accijns (diesel) in o.a. België, Frankrijk, Spanje, Italië, Slovenië en 
Hongarije. 
Volledig digitaal verwerkt. 
 
Prefinanciering 
Mogelijk, afzonderlijke toetsing en geen standaard onderdeel. 
 
Full service handling 
Wij verzorgen het volledige proces: van indiening tot opvolging bij de 
belastingdiensten, inclusief het afhandelen van vragen en controles. 
 
Dashboard/ portal 
U krijgt toegang tot een eigen portal waarin u real-time uw dossiers, ingediende 
claims en statusupdates kunt volgen, inclusief inzage in facturen en goedgekeurde 
bedragen. 
 
Tol  
Voor tol bieden wij de K1 tolbox (Telepass) – één device voor vrijwel heel Europa. 
 

 
 
De kracht van deze oplossing zit in de eenvoud: chauffeurs hoeven niets meer te 
doen. De box registreert automatisch alle toltransacties en u ontvangt één 
overzichtelijke factuur. 
 
Wat dit concreet betekent: 
– één tolbox voor meerdere landen (EETS-dekking) 
– geen losse kastjes of contracten per land 
– geen wachttijden of handmatige betalingen onderweg 
– minder administratief werk en minder kans op fouten 
– direct klaar voor de Nederlandse vrachtwagentol (vanaf juli 2026) 
– uitbreiding naar extra landen zonder hardware wissel 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
De dekking is Europees (incl. NL, BE, DE, FR, AT, IT, ES, PT en meer) en wordt 
continu uitgebreid. 
 
Voor klanten met veel gebruik in NL/BE/DE hebben wij daarnaast Project Zero: 
 
– € 0 activatiekosten 
– € 0 borg 
– € 0 maandhuur* binnen de centrale landen 
– 0% commissie in deze landen 
– € 25 per kwartaal per account 
– 0,2% service fee 
 
* Wanneer de toltransacties per voertuig boven €450 per maand uitkomen, betaalt 
u die maand geen maandhuur. 
 
Buiten deze zone geldt: 
– 2,5% commissie 
– € 5 huur in de maand dat er gereden wordt 
 
Ferry – Treinen 
Aanvullend kunnen wij ook ferry- en treinverbindingen verzorgen. Dit nemen wij 
volledig uit handen: 
– boeking van de overtochten 
– mogelijkheid tot priority boarding 
– keuze tussen onbegeleid (zonder chauffeur) of begeleid transport 
– één centrale factuur samen met tol en/of andere diensten 
 
Hiermee ontstaat één totaaloplossing voor transport, zonder losse boekingen of 
verschillende partijen. 

 

8. Uw persoonlijke maatwerkaanbod voor onderweg tanken 

 
                    AdBlue:  

➢ Duitsland : pompprijs 
➢ België: landelijke adviesprijs minus Euro 10,00 per 100 liter ex BTW   

➢ Nederland: Euro 50,00 per 100 liter ex BTW  

        
                      Diesel: 

➢ Duitsland: pompprijs  

➢ België: landelijke adviesprijs minus Euro 10,00 per 100 liter ex BTW   

➢ Bulk-voordeel in NEDERLAND  

In een dynamische brandstofmarkt is transparantie essentieel. Om u de scherpst 

mogelijke condities te bieden, introduceren wij een unieke propositie waarbij we de 

voordelen van bulk-inkoop combineren met de flexibiliteit van ons netwerk. 

 



 

 

 

 

 

 

Ons speciale aanbod: Bulk-voordeel aan de pomp 

Wij bieden u de unieke mogelijkheid om brandstof af te nemen op basis van 

de “Bulkmethode”, maar dan direct aan onze Truck friendly tankstations. 

Zie onderstaand overzicht met Truck friendly tankstations in NL, BE en Duitsland. 

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=176dr3augV5VcvehJ2872riLBx68O_qw&u

sp=sharing 

De stations in het dit overzicht zijn volledig uitgerust voor vrachtwagens en bieden 

het volgende voordeel: 

• Scherpe tarifering: De prijzen zijn vergelijkbaar met bulk-leveringen (gebaseerd op 

de Platts-notering) en worden wekelijks achteraf met je gecommuniceerd. 

• Optimaal gemak: de chauffeurs tanken simpelweg bij onze strategisch gelegen 

stations. 

• Volledige controle: Via onze online portal heeft u een nauwkeurige registratie van 

het verbruik per chauffeur. Dit is uiteraard 100% fiscus proof. 

Met deze oplossing geniet u van de lage inkoopprijs van een grote bulk-levering, 
gecombineerd met de snelheid en het administratieve gemak van onze tankstations. 

 
Met deze oplossing geniet u van de lage inkoopprijs van een grote bulk-levering, 
gecombineerd met de snelheid en het administratieve gemak van onze tankstations. 
 
Bulkprijzen euro per 100 liter diesel en HVO100 ex BTW → zodra wij uw 
gegevens ontvangen hebben presenteren wij u direct de meest scherpe literprijzen. 

 

9. Administratie & beheer 
Via het beveiligde klantportaal heeft u 24/7 inzicht in verbruik, facturen en 
instellingen. U kunt limieten per voertuig instellen en rapportages genereren voor 
interne controle en budgetbewaking. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=176dr3augV5VcvehJ2872riLBx68O_qw&usp=sharing
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=176dr3augV5VcvehJ2872riLBx68O_qw&usp=sharing


 

 

 
 
 
 
 
 

 

10. Service Level Agreement (SLA) 
ENVIEM garandeert betrouwbare dienstverlening met hoge beschikbaarheid van het 
netwerk en systemen. Wij streven naar maximale uptime van onze systemen, snelle 
verwerking van transacties en tijdige facturatie. Onze accountmanagers fungeren als 
vast aanspreekpunt voor operationele en commerciële vragen. 

 

11. Financiële voorwaarden 
Wekelijkse facturatie via automatische incasso 
- Geen maandelijkse kaartkosten 
- Krediettoets voorafgaand aan activatie 
- Offerte geldig tot: 01 juli 2026 

 

12. Next steps 
Als bovenvermelde combi pakket aansluit bij uw wensen, verzoek ik u bijgaand het 
aanvraagformulier voor de FUELCARD volledig in te vullen en naar 
Klantenservice@fuel-card.nl te retourneren. 
 
Door ook eenvoudig op de onderstaande Easytrip button te drukken wordt u 
doorgezet en gaat u van ons combi aanbod profiteren. 
 
Activeer uw voordeelpakket en start met besparen! 
 
    

 
 
 
 
 
Direct contact? Mail dan naar klantenservice@fuel-card.nl 
 

 
 

Met vriendelijke groet, 
  
 

 
 
 

 
 

Team FUELCARD 
 
 
Stephensonstraat 25-27| 3846 AK | Harderwijk | 0341 439001 |  
klantenservice@fuelcard.nl 
www.enviem.nl 

mailto:Klantenservice@fuel-card.nl
/Users/paulderhaag/Downloads/klantenservice@fuel-card.nl
http://www.enviem.nl/
https://www.fuel-card.nl/fuelcard-aanvragen
mailto:sales-nl@360pays.com?cc=klantenservice@fuel-card.nl&subject=Combideal%20brandstof%20en%20tol&body=Beste,%0D%0A%0D%0AJa,%20ik%20ben%20ge%C3%AFnteresseerd%20in%20de%20combideal%20brandstof%20en%20tol.%0D%0A%0D%0A-%20Bedrijfsnaam:%0D%0A-%20Tekenbevoegde:%0D%0A-%20Adresgegevens:%0D%0A-%20Telefoonnummer:%0D%0A-%20E-mailadres:%0D%0A-%20KvK-nummer%20(bij%20voorkeur%20met%20kopie%20KvK):%0D%0A-%20BTW%20nummer:%0D%0A-%20IBAN%20+%20BIC:%0D%0A-%20Aantal%20voertuigen:%0D%0A-%20Gewenste%20diensten%20(tol%20en/of%20BTW/accijns):%0D%0A%0D%0ANeem%20gerust%20contact%20met%20mij%20op%20over%20de%20combideal%20brandstof%20en%20tol
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